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Apos entrar no link https://app.onetrade.com.br/users/sign_in é necessario colocar o login e senha.
Caso nao tenha um login/senha entre em contato com a equipe TrackingTrade.



https://app.onetrade.com.br/users/sign_in

2. TELA INICIAL (HOME)

Apés realizar o login, o usuario é direcionado para tela inicial, onde aparecem todos os projetos que esta participando.

Campo para busca de projetos. 1 Projetos que o login possui acesso. 1 Login em uso.

O OneTrode : (3

Q Home




3. COLABORADORES

Os colaboradores nada mais sao do que os logins do aplicativo OneTrade. Para subir um login é obrigatério digitar o CPF, e-mail, o
login criado, senha e a hierarquia. E possivel cadastrar um login pelo préprio site ou por planilha, por planilha é possivelsubir varios
colaboradores de uma vez e sdo necessarios 0s mesmos dados.

2 —Clicando no icone indicado é possivel baixar uma base com todos os
nomes dos colaboradores, os IDs, e os CPFs.

1 —Para acessar a pagina de Colaboradores, clique no icone indicado e -
depois em Colaboradores. 3 - E possivel limitar o nimero de aparelhos que um login pode utilizar. Caso

queira resetar os aparelhos e voltar ao nimero definido, basta clicar em
Resetar Aparelhos.

(2 )

2 Colaboradores

:




4. COLABORADORES

Ao clicar em editar, € possivel editar muitas coisas sobre o login, como definir o nimero limite de aparelhos por login, os projetos
vinculados, supervisor e a hierarquia.

1 —Paravincular aos projetos, clique em Projetos vinculados e selecione os 2 —Muito importante ressaltar que apds qualguer mudanca nessa tela é
projetos desejados. necessario clicar em Salvarinformagdes, que se encontra no final da tela.

ol - o
L Editar colaborador m

Dados pessoais

Celular:

3 — Controle de Limite de aparelhos: Limite de aparelhos: | iR Al el

Salvar informacgdes



5. COLABORADORES

1 —Para adicionar colaboradores manualmente, coloque o ponteiro em
Adicionar, para subir por planilha, Adicionar Planilha para Importagao.

1

3 — Os dados necessarios para
importar colaboradores por
planilha sdo: NOME, LOGIN,

SENHA, EMAIL, CPF e
HIERARQUIA.

2 —Para adicionar colaboradores manualmente, sdao necessarios os seguintes
dados, CPF, NOME, LOGIN, EMAIL, SENHA e HIERARQUIA.

1

5| Colaboradores

‘\.‘ R

4 — E possivel também mudar
a hierarquia em massa, por
planilha. Os dados necessarios
sdao: MATRICULA PROMOTOR,
NOME PROMOTOR,
MATRICULA SUPERVISOR,
NOME SUPERVISOR,
MATRICULA COORDENADOR,
NOME COORDENADOR.

5 — Para mudar o Perfil de
colaborador em massa sdo
necessarias trésinformacgdes:
MATRICULA COLABORADOR,
NOME e FUNCAO.

N

| 1 |nomE

LOGIN

SENHA

EMAIL

E
TELEFONE

CPF




6. ADMINISTRADORES

Os administradores sao os acessos ao OneTrade WEB, assim como em Colaboradores, é possivel cadastrar tanto os logins
manualmente como por planilha.

(1)

4 Administradores

A B & D E F G
1|NOME [LoGIN CODIGO EMAIL TELEFONE  SENHA TIPO DE USUARIO

3 — Os dados necessarios paraimportar colaboradores por planilha sdo: NOME, LOGIN, EMAIL,
SENHAE TIPO DE USUARIO (ADMINISTRADOR, GESTOR DE CAMPANHA, BKO, STAKEHOLDER, BI E
GESTOR). Cada tipo de usuario possui acesso a determinadas fungdes.




7. ADMINISTRADORES

1 - Ao clicar em Editar, é possivel editar todos esses itens.

Edetar Usuano

2 — Administrador tem possibilidade de edigdo 7 — Gestor tem visualizagdo de tudo, porém
a todos os projetos e pode editar qualquer ' tma ndo altera setups, ciclos, indices e banco de
dado no workspace. , dados.

3 — Gestor de campanha tem acesso a tudo na
campanha vinculada, apenas ndo edita
setups.

6 — Stakeholder é um perfil apenascom a
visualizacdo geral.

4 —-Bl, tem acesso a tudo, ndo consegue editar 5 —BKO, tem a visualizacdo geral e sobre
apenas ciclos e indices. dados coletados, apenas justificativas.




8. LOJAS

Para subir a base de lojas no sistema que sera usado nas visitas em

campo.
2 — E possivel criar lojas manualmente pelo adicionar, mas n3o indicamos pelo excesso de
1 - Para acessar a tela de lojas basta trabalho que pode ocasionar, principalmente em bases de lojas grandes. Para criar
clicar no icone indicado e selecionar manualmente, é necessario antes criar Bandeira, Rede, Shopping e Canal.
lojas.
[
g Lojas

Adicionar planilha de lojas

3 — Subir lojas por planilha segue a
: _ mesma ideia que subir usudrios.

Existem colunas obrigatdrias e ndo
| Adicionar v | M obrigatérias. N3o é necessario criar
s manualmente bandeiras, redes,
X (33 4 NOAE

shoppings e canais. Basta colocar na

1a de lojas planilha e em suas respectivas

colunas que eles serdo criados assim
que a planilha subir.

o
a

O

4 — E possivel achar realizar um
download para verificar todas as lojas
ja cadastradas no projeto.

o

[8) Download



9. LOJAS

1 — Para conseguir editar uma loja, basta clicar em Editar na tela de lojas. Nesta tela, é possivel . , - . . o
L , . . ) 2 — E possivel alterar a localizagdo da loja, clicando em Localizagdo e escrevendo o
alterar qualquer dado da loja, é possivel remover a cerca eletronica, possibilitando checkin de .
endereco desejado no campo de busca.
qualquer lugar.

& Editarloja

Dados da loja

3 - Aabade restricdode
4 L T colaborador permite direcionar
- - uma loja para um login, os logins
selecionados na aba serdo os
Unicos que conseguirdo visitar a
ettt loja.




10. LOJAS

Abaixo segue modelo usado para subir novas loja

2 — As colunas usadas para subir lojas sdo:

SHOPPING_NAME

1 - Nem todas as colunas sdo obrigatdrias mas
guanto mais informacdo uma loja tiver mais facil
da equipe localizar no sistema e em campo.

A al Ao
Copiar
o Poveel e Farmatagbe N1 A
Aven e T eit g Farde
Al 1 thaoping Marmes
A 8

1 ] shopping _name ] ot _name
é VIA VAREJO
i G, BARBOSA
4 | CATUAI SHOPPING LONDRINA  LOJAS COLOMDO
5 PONTO FRIO
6 GAZIN

7 VIA VAREIO
8 SHOPPING RIO POTY VIA VAREID

e Anal AA - € # Quebear Texts Astompticsmarte  Testo - P_ v Noemal o wl Ruim Aol o W -Z--nm:sa—.. ;
P i = s =) . o o | Fiinche et enna[caii Chila e VL [Entrada =1 | i B Pt & T ey (e
= ®DBoceldeformatagte N ¥ % A = - O h it o8 i Fisem e o raris : ‘ i . F limper s Fibrare Selae
Area dr Trandmdnog Farde Arbuments Rumein vy Chnutay tagis
A 1/ thopping name
| J K L ™ N o ’ Q R 5 T
¥ [mm-;s type pidiosy complemem neghbohood cty site_code np_code regon Iatiiude longtude  status classAcation
2 RUA RUA ALVARES MACHADO - 681 . CENTRO - CAMPIAS - 5P 685,70 & 703 CENTRO CAMPINAS sp 1309307t SUDESTE  -22.508212 "A7.061508
3 | AVENIDA AVENDA OSVALDO ARANHA - 1240 - JOSE CONRADO ARALLO - ARACAM - SE Log 3 JOSE CONRADO ARMIO ARACAIL st 4065410  NORDESTE  "-10,%08333 "-37.006156
2 RDOOVIA RODOWA CELSO GARCIA CID - SW - GLEBA FAZENDA PALHA - LONDRINA . PR Log 28 GLEBA FAZENDA PALHA LONDRINA PR BOST-350 au ".23.31208 "-s1.1855m
5 | AVENIDA AVENDA MARECHAL RONDON - 1124 - CENTRO - RONDONDPOUS - MT Flial 270 CENTRO RONDONGSOLIS MT  78710-129 CENTRO-OESTE -16.47061 '-54628197
L} RUa RUA BARAC DO RIO ERANCO - 501 - CENTRO - RONDONOPOUS - MT Em combonto o/ A A CENTRO BONDONOAOLIS L 78700-030 CENTRO-OESTE "-10.462242 "5 635378
7 OUTROS  OUTROS QUADRA CENTO E QUATRO HORTE AVENDA JUSCELINO KUBITSCHEK - 123 . CENTRO - PALMAS - TO Log 2 CENTRO PALMAS TO 7700603 NORTE 0184372 " ag 1271
| AVENIDA AVENDA MARECHAL CASTELQ BRANCO - 911 - PORENGUANTO - TERESNA - P Lue 301 ABH PORENGUANTO TERESINA o 6003087  NORDESTE ' -5.070%) | 428013
g RUA RuUA FERNANDO CORREA OA COSTA « SN - VILA ALRORA | - RONDONGPOLES - MT Lote 11 Cuadrach VILA AURORA | RONDONOPOLIS MT 75780.000 CENTRO-OESTE "-16.4797a 56624708
10| AVENIDA AVENDA 0O ESTADG DALMO VEIRA - 3280 - NACOES - BALNEARKD CAMBORIU - S5C NACOES BALNEARIO CAMBORIU SC  @E3I38-065 BUL 7. 26.584439 "4 540535
11 AVENIDA AVENDA ASILIO AUGUSTO TAVORA - 1191 - LUZ - NOVA IGUACU - RJ Logs 3013 e NOVA IGUACY u 26200-045 SUDESTE  "-22.7s19m "-azansaa

C

channel_name

5P
NE_MO

SuUL
CO_NO
CO_NO
GO _NO
NE_MG

P Cueloar Toata Autumaticamente | Yesto F o Normal o Wouly Wil st i [y X Mtetoms - Ay J
. = ! %) Proeiehes _*
1 Mt lor ¢ Contralions 0. 0w % Fermatogho Tuomtar comn | (il m irrede e Clamfcn Locy
Curedic el Tabels bitvipeer « o liksar e Suloe
rhamene LTI (TS Catunie LI T
D E F G H |
fag name code document name fartasy hame addrass typal
CASAS DAMIA  CB20 313041260000643 muwnusnimisy A - CENTRO / RUA ALVARES MACHADO - 681 - CENTRO - C CASAS BAHIA - CENTRO RUA
G UIARDOSA CB20 19346861002377 nummsaruyrusn ) ARALIO [ AVENIDA OSVALDO ARANHA - 1240 - JOSE CONG, BARBOSA - JOSE CONRADO ARALIC  AVENIDA
LOJAS COLOMBO CB20 BISAHES43059309 wunnuersyrman 'ING LONDRINA / RODOVIA CELSO GARCIA CID - S/N - GLEBCOLOMBO - CATUAI SHOPPING LON  RODOVIA
PONTO FRIO €820 33041260026040 nmusrusmsarnsn NTRO / AVENIDA MARECHAL RONDON - 1124 - CENTRO - R( PONTO FRID - CENTRO AVENIDA
GAZIN C820_77941490017554 mugnuamnennyn TRO / RUA BARAD DO RIO BRANCO - 501 - CENTRO - RONDC GAZIN - CENTRO fluA
CASAS BAMIA €820 _13041260105772 susnuansernen JADRA CENTO E QUATRO NORTE AVENIDA JUSCELINO KUB CASAS BANIA - CENTRO OUTROS
CASAS BAHIA  CB20 33041260158973 nusnidnssnndr 1O POTY /AVENIDA MARECHAL CASTELO BRANCO - 011 - F CASAS BAHIA - SHOPPING RIO POTY  AVENIDA

RETAIL_NAME
CHANNEL_NAME
FLAG_NAME
CODE
DOCUMENT
NAME
FANTASY_NAME
ADDRESS_TYPE
ADDRESS
COMPLEMENT
NEIGHBORHOOD
CITY

ZIP_CODE
REGION
LATITUDE
LONGITUDE
STATUS
CLASSIFICATION

NN N N N N N N N S N NN

3 — A latitude e longitude sdo
importantes pois permitem um local
exato e baixam as chances de erro ao

realizar checkin.

N

4 — Alguns erros comuns ao subir lojas:

Cidades com nome incompleto ou
espacoirregular (subir igual ao
cadastro do Google Mapas para
evitar erros)

E necessério ficar atento a redes,
bandeiras, shoppings e canais pois
se eles estiverem diferentes por
uma letra do que ja existe no
sistema ele vai criar uma nova
informacdo em vez de usar a que ja
estd no sistema.




11. PRODUTOS

Os produtos, assim como as lojas podem ser cadastrados tanto manualmente como por planilha. Caso queira
cadastrar manualmente é necessario criar uma Categoria e uma Marca

7 Produtos

1 - Ao clicar em Download, uma base com todos os produtos da campanha
é baixada, a base possui as seguintes informacdes: ID, NOME, MARCA,
CATEGORIAE SKU.




12. PRODUTOS

Na aba de editar produtos é possivel editar todos os campos presentes, NOME, MARCA, CATEGORIA, SKU, EAN
e PRECO MIN E MAX. Além disso, também é possivel ver os mixes que o produto esta vinculado.

= )
(7 Editar produto m

do produte Dados do produto




13. PRODUTOS

O cadastro de produtos é bem similar ao cadastro de lojas. Apenas as colunas em vermelho sao obrigatérias o
preenchimento

2 — E possivel efetuar leitura do SKU
(cédigo de barras). Basta preencher com
a numeragdo na coluna EAN.

1 - Caso queira colocar um valor maximo/minimo na
coleta de produtos use as colunas price_high/price_low.

NOVOS_PRODUTOS_ANDERSON_2 - Excel
v NAME
Inserir Desenhar Layout da Pagina Farmulas Dados Revisdo Exibir Ajuda Q Diga-me o que vocé deseja fazer v BRAND
%, b Recortar Arial == — - EE Quebrar Texto Automaticamente | Geral - I:.:-—l E‘J Marmal Bom v PRODUCT—CATEGOR
E@Copiar = ,L ~ - Y
CDJE”' ¥ Pincel de Formatago N I 5~ = = = €= 3= [ Mesclare Centralizar ~ L2 - 05 o0 i 3 CFoDr:;T:iTrE:ID' Forr_r;::]::;gmn |C'a ey ||| v’ SKU
Area de Transferéncia a Fonte a Alinhamento IF] Nimerg a Esti v PR'CE_HlGH
- . . v PRICE_LOW
v' FEATURE_GROUP
A B C D E F G H | J v FEATURE
name brand product_category sku price_high price_low feature_group feature observation ean v OBSERVATION
NOME DO PRODUTO1 NOME DA MARCA CATEGORIA DO PRODUTO(REFRIGERADOR, TV, TINTA, ETC) CODIGO DO PRODUTO v EAN

(
NOME DO PRODUTOZ2 NOME DA MARCA CATEGORIA DO PRODUTO(REFRIGERADOR, TV, TINTA, ETC) CODIGO DO PRODUTO
NOME DO PRODUTO3 NOME DA MARCA CATEGORIA DO PRODUTO(REFRIGERADOR, TV, TINTA, ETC) CODIGO DO PRODUTO
NOME DO PRODUTO4 NOME DA MARCA CATEGORIA DO PRODUTO(REFRIGERADOR, TV, TINTA, ETC) CODIGO DO PRODUTO
NOME DO PRODUTOS NOME DA MARCA CATEGORIA DO PRODUTO(REFRIGERADOR, TV, TINTA, ETC) CODIGO DO PRODUTO
NOME DO PRODUTOE NOME DA MARCA CATEGORIA DO PRODUTO(REFRIGERADOR, TV, TINTA, ETC) CODIGO DO PRODUTO

€0~ |3 | L0 N =

ae



14. CICLOS

Os ciclos sao periodos pré-determinados, € necessario determinar o inicio e fim do ciclo para cria-lo. Na mudanca de

semana basta clonar o ciclo anterior e mudar o nome dele. Ao clonar, os formularios, mixes, o projeto inteiro é replicado e

tem a data ajustada para a semana atual.

1 — Para acessar a tela de ciclos, clique no
icone indicado e depois em Ciclos.

1

< Ciclos

2 — Para clonar, basta selecionar Clonar e
confirmar o a solicitagdo.

3 — Para editar o ciclo, basta clicarem

Editar.

1

Editar Ciclo




15. VISITAS

Na tela geral de visitas é possivel verificar todos os status das visitas. Por ela também podemos subir a
rota de visitas dos usuarios por planilha ou subir alguma loja faltante de forma manual.

4 — Buscar por alguma visita
1 - Download dos check-ins especifica. (Colaborador, Loja, etc.)
e checkouts realizados no
periodo selecionado. ——— _ oy e o T p————
Importante sempre baixar P p—— MAKLE COWNGLES 0 3004
no formato XSLX. & - = ; FAST SHO® MAGAZIME EULZA MAGATINE L\ o -
i 13 End de viiin 432081700001 | o 0o Q ’
\ Tz Pude . .
2 — Calendério de periodo. L .= s
MOUTUNEA Y DA
Por default ele sempre : 4 . e = =
deixa a semana atual ; rvtamns : :
(domingo a sabado). O T T e % o 8. % o
periodo sempre pega 1 : ' :
=
semana. °
o
] ¢ o
. e \ FRO0CA TALA QO n \
3 — Filtros para uma analise ;
. FAST Show . '
mais profunda. ' e ° B
TR ° 6 —Para adicionar
e a » o L.
Py —— uma visita por
MAGAZINE (UIZA PONTO FRIO planilha ou
L, ; , Lhe e 2 1:!)‘:5?31\31]; | te
7 — E possivel também fazer T Tl o ‘ ma‘nua men
exclusdo em massa de clique no +.
visitas, e também Download

et Fitte
de visitas sem data

© 0O

5 — As visitas podem ter uma série de cores
representando seu status, caso tenha duvidas sobre
o que cada cor significa clique no icone indicado.




16. VISITAS

1 — Para subir uma visita manualmente basta escolher a
loja, o ciclo, o colaborador e a data.

2 — E apenas indicado usar quando se tem poucas lojas
para subir.

Nova Visita

B Adicionar Visita
B Adicionar Visita (Varias Lojas)

[ Adicionar Planilha para Importagio

nal Layout da Pigina Formula Dades

3 — Subir por planilha de importacdo é
necessario ficar atento aos nomes e Codes, pois
eles devem ser idénticos aos cadastrados no
projeto.

Enbir Ajuda V' Diga-me o que vock desey

e ~" w - - e 2

s *, Recurar Aral (10 <|A" A == ¥- # Quebiar Texto Atomaticamente  Tesxto }’ ’ Normal Bom Neutro Auim . X | E AusaSema

—' I Copaat = e WL = ~ v > = ’ 1&1 Preenches «
Colar  Pincel de Formatacho NI S~ c M A === S5 El Mestiare Centralicar - & nfm N (‘;r;n:t:\::). Fun::":?mo |Ceulo | | Cédalia de ‘I’E Entrada | h::em br(.hm nm.ntm e

Ares te Traruferénce foree Alinhamento g Numero Eatdon Celules
Al ® L vacancy _coce
4 8 | c 1 %) ] T (it , Sl BU N QL S ! S M K Pl | " ENEON- e Q-] R S | T )

1 |vacancy code lcofabocstor fantasy_name cocs document channel retail $35 shoppng 2p_code address_type address maghbochood city state code regon longitude lattude scheduled dales schedulsd Ume begn schaduisd hime and
2 ADAM SANTOS DA ROCHA C520_33041260106400 2470572021 09.00.00 13.00.00
3 ADAM SANTOS DA RDCHA C320_33041260106400 26/05/2021 09.00:00 18.:00.00
4 ADAM SANTOS DA ROCHA CA20_47508411000407 27052021 09:00:00 180000
& ADAM SANTOS DA ROCHA C320_33041260106400 280572021 09:0000 16:00.00
6 ADAN SANTOS DA ROCHA C220_47508419000407 29/06/2021 09:00.00 18:00.00
7 ADANY BARRETO DA SILVA C820_45543915006465 2405/201 090000 13.00:00
8 ADANY BARRETO DA SILVA CA20_45543915006465 2600572021 03:00:00 18:00 00
8 | ADANY BARRETO DA SILVA CH20_00063960001334 21s2021 09:00.00 18:00 00
10 ADANY BARRETO DA SILVA C220_47508411090983 28/05/2021 09:00:00 18.00.00
1 ANANY RADBFTN NA /4 CE20_0NNKI96000 MAear, 0900 o) .00 00

4 — Apenas as colunas em vermelho sdo obrigatdrias.

5 — As colunas em verde ndo sdo obrigatdrias mas restringem o limite que o usuario pode dar checkin nessas lojas (horario de checkin é
liberado 15 minutos antes do horario estabelecido)




17. VISITAS

1 — Existe a possibilidade de subir
mais de uma visita sem data. Para
isso, busque as lojas desejadas pelo
NOME ou CNPJ, desca até o final da
tela e clique em “Préximo”.

Nova Visita

I

Nova Visita

o Loja

€ Voltar pate ey Valitus

o Configuragdes Geraes

SOk 2 — Apds a selegao das lojas, 0s

passos de criar as visitas sdo 0s
mesmos de uma visita Unica.
Selecionar o Ciclo e Colaborador.




18. VISITAS

1 - Ao clicar numa visita realizada, é possivel
visualizar todos os formularios coletados.

2 — Nesta tela também é possivel excluir a visita,
excluir uma resposta de um produto e também
edita-lo.

3 — Visualizacdo dos
formularios

#4691489 - FAST SHOP - SHOPPING ELDORADO - PINHEIROS - SAO PAULO

OBS — Caso exclua um
item ele ndo podera
serrecuperado e ndo
saira em nenhuma
extragao.




19. CONTROLE DE PRESENCA

O Controle de Presenga tem a fungao de controlar as visitas que tenham horario programado. Nessa tela é possivel visualizar as
visitas planejadas para o dia, planejadas até o momento e as executadas. E possivel visualizar as visitas atrasadas, que s&o
classificadas em trés categorias, menos de quinze minutos de atraso, menos de trinta minutos e mais de trinta minutos, também é
capaz de visualizar as regides que possuem atraso.

ATENDIMENTO SAMSUNG CE

CONTROLE DE PRESENCA

1-Em Visitas
Atrasadas, é
possivel observar
@ promotor, loja,
regiao,
classificacdo, acdo,
supervisor, hordrio
planejadoeo
tempo de atraso.

Visitas atrasadas




20. CONTROLE DE PRESENGCA

1- As justificativas sdo contabilizadas e distribuidas num grafico que possibilita uma 2 —Para acessar a pagina de Controle de Presenga, clique no icone indicado
extracdo em Excel ou CSV. Na extragdo tem todas as informagdes da visita. e depois em Controle de Presenca.
S3do essas: VISITID, PROMOTOR, SUPERVISOR, COORDENADOR, CODE, LOJA, DATA

EXECUTADA, HORA EXECUTADA, DATA AGENDADA, HORA AGENDADA INICIAL, HORA
AGENDADA FINAL, STATUS E MOTIVO.

ATENDIMENTO SAMSUNG CE

e 402 " ~asTantE DE PRESENCA

Controby de presenca D22 as 1508

DESLOCAMENTO DE ROTA
GREVES TRANSPORTE/COMERCIO
PROBLEMA DE SAUDE
PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS
PROMOTOR DESLIGADO

A B C D E F G H | J K L M
1 |Visit ID_|Promotor Supervisor Coordenador Code Loja Data executada Hora executada Data agendada Hora agendada inicial Hora agendada final Status Motivo



21. SUSPENSOES

As suspensoOes sao um facilitador, caso um promotor fique doente e pegue um atestado médico de sete dias por exemplo, € possivel
suspender esse promotor durante os sete dias e nao sera necessario justificar suas visitas dia ap6s dia. Todas as visitas do promotor
serao justificadas automaticamente.

em Suspensoes.

1 —Para acessar a pagina de Suspensdes, clique no icone indicado e depois 1

(2

{x) Suspensoes




22. SUSPENSOES

1 —Para criar a suspensdo sdo obrigatdrios 4 dados, o nome do colaborador,
o tipo de suspensdo ( DESLIGAMENTO, FERIAS ou LICENCA MEDICA), a data
de inicio e de fim.

Suspensdo

=

Cligue ou arraste um arguivo

2 —Para facilitar a busca por suspensdes, é possivel filtrar o tipo de
suspensdo e também ordenar de acordo com nome, data de inicio e autor.

N

OBS: A suspensdo normalmente é criada pelo Supervisor ou Coordenador
pelo Onetrade Monitor, mas nada impede também de ser criada via WEB.




23. GESTAO DE COLETA

A tela de Gestao de coletas € uma tela onde é possivel ver todos os formularios na data desejada, ver se estavam ativos ou inativos,
0s mixes que estao vinculados nele, o tipo do formulario e seu direcionamento. A tela também possui filtros de: Canal, Colaborador,
Estado, Status da coleta e 0 Modelo de coleta.

1 —Para acessar a pdagina de Gestdo de Coletas, clique no icone indicado e
depois em Gestao de Coletas.

(3

Gestao de coletas




24. GESTAO DE COLETA

Foramddiie

GAAL A WS ICarsAY ¢

QAL OVITRS SISTRICATIAT *

1— Ao clicar em uma coleta, as lojas que coletaram aparecem. Caso queira
ver as respostas da coleta, clique na loja.

QUAL O FHOEUEMA DO ANRELILG? *

JUSTIFICATIVA

Dre Y TMWL WDt snonts oW e otene rurn CCABIRATCS

DESCRGA DSH0ELEVA ESTRUTLAA DO CELLLAN




25. APRENDIZADO

A tela de Aprendizado permite importagdes de arquivos mais pesados, por exemplo: PowerPoint. Ndo deixando de aceitar os mais
comuns, como PDF e Imagem, qualquer aprendizado é disponibilizado para todos os colaboradores do projeto.

1 —Para acessar a pagina de Aprendizado, clique no icone indicado e depois
em Aprendizado.

t‘ Aprendizado

(b

Novo Aprendizado

* Nome:

Ativo:

C

ique ou arraste um arquivo

2 — Para criar um aprendizado, basta
preencher o NOME e selecionar o
arquivo desejado. Existe a opcdo de
deixa-lo inativo e ativar depois.




26. COMUNICADOS

A tela de Comunicados possui uma fungao de langar um arquivo mais leve (PDF e Imagem) com um periodo predefinido de inicio e
fim. E possivel direcionar o comunicado tanto para um colaborador especifico ou para uma loja, caso mande para uma loja, todos que

realizarem o check-in na mesma terao acesso ao comunicado.

1 —Para acessar a pagina de Comunicados, clique no icone indicado e depois
em Comunicado.

% Comunicados

(2]

Adicionat comunicado

2 — Para criar um comunicado, basta
preencher as informagdes com asterisco
(obrigatdrias). E possivel adicionar os
colaboradores ou lojas depois de criar o
comunicado.

N




27. NOTIFICAGOES

Na tela de notificacdes € possivel escolher o colaborador que ira receber uma notificagao no
celular contendo um titulo e a mensagem, que ficara armazenada no aplicativo.

1 —Para acessar a pagina de Notificac¢des, clique no icone indicado e depois
em Notifica¢Oes.

i :h

2] Motificates

2 —Tela de criagdo da notificagdo. W




28. RELATORIOS

E possivel exportar dados do Onetrade para Excel. Existem trés relatérios neste formato: de pesquisa, de formulario e de

suspensao.
1— Para acessar a pagina de relatérios basta clicar no 2 — Para verificar a coleta realizada dos formularios ativos,
icone indicado e selecionar o tipo de relatério desejado. basta selecionar nos filtros o periodo e clicar em
Download .

3 — Toda exportagdo realizada
o vai deixar um histdrico salvo. No
futuro caso queira acessar
novamente o arquivo basta
procurar na listagem de

[ ot | exportacdes.

1 Relatdrio de Respostas




29. RELATORIOS

E possivel exportar dados do Onetrade para Excel. Existem trés relatérios neste formato, de pesquisa, de formulario e de
suspensao.

2 — No relatodrio de pesquisas existem apenas dois filtros,
de colaboradores e formularios. A Unica possivel extracdao
€ a em colunas.

1 - O relatdrio de suspensdes possui dois possiveis
filtros, colaboradores e o tipo de suspensado
(Desligamento, Férias ou Licenca Médica). Existem dois
tipos de extracdo, em Excel e em CSV.

&

[ Relatdrio de Pesquisas

e

Relatorio de Suspensdes

4 — O relatdrio de pesquisas possui as seguintes \

=23 informac&es: CODIGO_DA_PESQUISA,

DATA_DE_EXECUCAO, HORA_DE_EXECUCAO,
NOME_DE_USUARIO, COLABORADOR,

SUPERVISOR, COORDENADOR, PRODUTO, SKU,
MARCA, CATEGORIA, ITEM_ID, STORE,

STORE_CODE, RETAIL, FLAG, URL_ITEM e as
respostas das perguntas.

3 — O relatdrio de suspensdo possui as seguintes informacdes: NOME DO COLABORADOR(A),
SUPERVISOR, COORDENADOR, ID DA CAMPANHA, NOME DO AUTOR(A), NOME DA
SUSPENSAOQ, TIPO DA SUSPENSAQ, DATA DE CRIACAO, DATA INICIAL, DATA FINAL e

OBSERVACAO.




30. RELATORIOS

1 - Aextracdo em linhas (EXCEL) é um formato onde se tem uma resposta por linha, cada resposta do
colaboradorvira uma linha.

=

Anquivo IRl

. X Recorar Arial <110 AN =3 P 2% Quebrar Texto Automsticamente  Texto . P_. { Eily 4 €= ':'"‘ N E e éY p

Colar i3 Copiar. < ] - - = = " Gt ol 0 Fun'-).1;és-a F(-mmt:l Como ‘vn; de I;‘é'Qﬂl Exciulr Formatar $ife - Cussificar Localizas o

ol  Picel de Formatagko N T S- - M-A- = e =4 Mesclar @ Centralizae - -%om 98 ot ioRa ) A “&M“lr “ > i # Umpar~ v, S(-Qtﬂw-

Areo de Trarafsrénan Forte 2iwhamerto MNimero fatilos Coleles Edigho ~

AL - i oiip v
4 A B C D E F G H | J K L M N O P Q R S T u ~
1 |O1 10 VISIT_ID  EXECUTIONEXECUTIOIANSWERE COLLABOR COLLABOFR COLLABOF STORE CODE CLASSIFICDOCUMEN CHANNEL RETAIL FLAG SHOPPING Z1IP_CODE ADDRESS ADDRESS NEIGHBOR CITY &
2 2009862445 4691004 150272022 06 1958 0954 14 MAURIEN F maunen pin GAZIN - RUCEB20_T794 "rraa14000; CO_NO GAZIN GAZIN - RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREM ¢
3 200852446  AG91094 150272022 061958 095413  MAURIEN F maunan pmn GAZIN - RUCE20_7794 "T794142000 CO NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN T
4 200862447 4691004 15022022 08 1958 095419  MAURIEN F maunen. pin GAZIN - RUCE20_T794 "rreat4000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
§ 200862448 4691004 15022022 08 1958 0954 18  MAURIEN F maunen.pm GAZIN - RUCB20_T794 " 74140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
6 209852449 4691094 150272022 0B 19258 095425 MAURIEN F maunan. pin GAZIN - RUCB20_7794 "1 194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN T
7 200862450 4691004 15022022 08 1958 005424  MAURIEN F maunen pin GAZIN - RUCE20_T794 "T 194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN I
8 200862451 4691004 15022022 0B 1958 095434 MAURIEN F maunan pin GAZIN - RUCSE20_T794 "rrag140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN i
0 200862452 4691004 15022022 08 1958 09.54:35 MAURIEN F maunen pin GAZIN - RUCB20_7794 "rra4140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMN F
10 209862453 4601004 15022022 08 1958 095437  MAURIEN F maunen.pm GAZIN - RUCE20_T794 "1 194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
11 200802456 AG91004 15022022 08 1958 005441 MAURIEN F maunen pn GAZIN - RUCE20_7754 "1 194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREM §
12 200862457 4091004 15022022 08 1958 095442  MAURIEN F maunen pm GAZIN - RUCE20_1794 "1 104140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
13 200862459 4091004 15022022 08 1958 095445 MAURIEN F maunen pm GAZIN - RUCB20_T794 " rag 140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN §
14 200862461 4091004 15022022 081958 065451 MAURIEN F maunsn. pin GAZIN - RUCE20_T794 "1794140000CO NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN
15 200862463 4601004 150022022 0B 1956 005450 MAURIEN F maunsen pin GAZIN - RUCE20_T794 "1794 149000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN !
16 2008602468 4691004 15022022 0B 1958 005458 MAURIEN F maunan pin GAZIN - RUCB20_7T7%4 "T194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN§
17 200862467 4691004 19022022 08 1958 095457  MAURIEN F maunen pm GAZIN - RUCE20_T794 "Tr04140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
18 209862470 4691004 15022022 08 1958 005556  MAURIEN F maunan.pm GAZIN - RUCSE20_7754 "1 704140000 CO_NO GAZIN GAZIN Rua RUA LAME CENTRO  SANTAREN F
19 200862472 4001004 150272022 06 1958  00:55:54  MAURIEN F maunan pin GAZIN - RUCE20_T794 "rroa14000; CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMN §
20 200062475 4001004 15022022 08 1958 085600 MAURIEN F maunan.pin GAZIN - RUC&20_T794 1704140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTARENf
21 200862476  A001004 150272022 0B 1958 005550  MAURIEN F maunen.pm GAZIN - RUCE20_7704 "rro4140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN F
22 200862479 4091004 15022022 081958  06:56.07  MAURIEN F maunsn.pim GAZIN - RUCB20_T794 1704140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTARENF
23 200862481 4001004 15022022 081958 005607 MAURIEN F maunen pin GAZIN - RUCE20_T794 7754149001 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
24 200662483  AG91004 15022022 0B 1958 005613  MAURIEN F maunan. pmn GAZIN - RUCB20_T704 7704145000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTARENF
25 2008062485 4601004 15022022 08 1958 005612 MAURIEN F maunan. pm GAZIN - RUCE&20_7794 1704149000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
26 200062487 4091004 15022022 08.1958 005617  MAURIEN F maunan.pm GAZIN - RUCE20_T754 "7704 140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN f
27 2000062489 4601004 15022022 08 1958 005616 MAURIEN F maunen pm GAZIN - RUCB20_T794 7794140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMN b
28 200862491 4601004 15022022 08 1958 005622 MAURIEN F maunen.pm GAZIN - RUCE20_7754 170414900 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMNF
29 200862493 4001004 15022022 08 1958 005621  MAURIEN F maunan pm GAZIN - RUCE20_7704 7704140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN F
30 200862405 4601004 15022022 08 1958  06:56:27 MAURIEN Fmaunen.pm GAZIN - RUCB20_T7%94 7704 14000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTARENF
31 200862407 4601004 15022022 08 1958 005626 MAURIEN Fmaunan. pm GAZIN - RUCE20_T794 2794149«1 CO_NO  GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMF
—eanna it % -~ - oaa —————— R el T R = R -t — vk S O e e ..-.‘,
oo o W [ - + 100%



31. RELATORIOS

1 - Aextracdo em linhas (CSV) é um formato onde se tem uma resposta por linha, cada resposta do
colaboradorvira uma linha, assim como em EXCEL, porém mais leve.

=

Anquivo IRl

. X Recorar Arial <110 AN =3 P 2% Quebrar Texto Automsticamente  Texto . P_. { Eily 4 €= ':'"‘ N E e éY p

Colar i3 Copiar. < ] - - = = " Gt ol 0 Fun'-).1;és-a F(-mmt:l Como ‘vn; de I;‘é'Qﬂl Exciulr Formatar $ife - Cussificar Localizas o

ol  Picel de Formatagko N T S- - M-A- = e =4 Mesclar @ Centralizae - -%om 98 ot ioRa ) A “&M“lr “ > i # Umpar~ v, S(-Qtﬂw-

Areo de Trarafsrénan Forte 2iwhamerto MNimero fatilos Coleles Edigho ~

AL - i oiip v
4 A B C D E F G H | J K L M N O P Q R S T u ~
1 |O1 10 VISIT_ID  EXECUTIONEXECUTIOIANSWERE COLLABOR COLLABOFR COLLABOF STORE CODE CLASSIFICDOCUMEN CHANNEL RETAIL FLAG SHOPPING Z1IP_CODE ADDRESS ADDRESS NEIGHBOR CITY &
2 2009862445 4691004 150272022 06 1958 0954 14 MAURIEN F maunen pin GAZIN - RUCEB20_T794 "rraa14000; CO_NO GAZIN GAZIN - RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREM ¢
3 200852446  AG91094 150272022 061958 095413  MAURIEN F maunan pmn GAZIN - RUCE20_7794 "T794142000 CO NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN T
4 200862447 4691004 15022022 08 1958 095419  MAURIEN F maunen. pin GAZIN - RUCE20_T794 "rreat4000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
§ 200862448 4691004 15022022 08 1958 0954 18  MAURIEN F maunen.pm GAZIN - RUCB20_T794 " 74140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
6 209852449 4691094 150272022 0B 19258 095425 MAURIEN F maunan. pin GAZIN - RUCB20_7794 "1 194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN T
7 200862450 4691004 15022022 08 1958 005424  MAURIEN F maunen pin GAZIN - RUCE20_T794 "T 194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN I
8 200862451 4691004 15022022 0B 1958 095434 MAURIEN F maunan pin GAZIN - RUCSE20_T794 "rrag140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN i
0 200862452 4691004 15022022 08 1958 09.54:35 MAURIEN F maunen pin GAZIN - RUCB20_7794 "rra4140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMN F
10 209862453 4601004 15022022 08 1958 095437  MAURIEN F maunen.pm GAZIN - RUCE20_T794 "1 194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
11 200802456 AG91004 15022022 08 1958 005441 MAURIEN F maunen pn GAZIN - RUCE20_7754 "1 194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREM §
12 200862457 4091004 15022022 08 1958 095442  MAURIEN F maunen pm GAZIN - RUCE20_1794 "1 104140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
13 200862459 4091004 15022022 08 1958 095445 MAURIEN F maunen pm GAZIN - RUCB20_T794 " rag 140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN §
14 200862461 4091004 15022022 081958 065451 MAURIEN F maunsn. pin GAZIN - RUCE20_T794 "1794140000CO NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN
15 200862463 4601004 150022022 0B 1956 005450 MAURIEN F maunsen pin GAZIN - RUCE20_T794 "1794 149000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN !
16 2008602468 4691004 15022022 0B 1958 005458 MAURIEN F maunan pin GAZIN - RUCB20_7T7%4 "T194140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN§
17 200862467 4691004 19022022 08 1958 095457  MAURIEN F maunen pm GAZIN - RUCE20_T794 "Tr04140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
18 209862470 4691004 15022022 08 1958 005556  MAURIEN F maunan.pm GAZIN - RUCSE20_7754 "1 704140000 CO_NO GAZIN GAZIN Rua RUA LAME CENTRO  SANTAREN F
19 200862472 4001004 150272022 06 1958  00:55:54  MAURIEN F maunan pin GAZIN - RUCE20_T794 "rroa14000; CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMN §
20 200062475 4001004 15022022 08 1958 085600 MAURIEN F maunan.pin GAZIN - RUC&20_T794 1704140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTARENf
21 200862476  A001004 150272022 0B 1958 005550  MAURIEN F maunen.pm GAZIN - RUCE20_7704 "rro4140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN F
22 200862479 4091004 15022022 081958  06:56.07  MAURIEN F maunsn.pim GAZIN - RUCB20_T794 1704140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTARENF
23 200862481 4001004 15022022 081958 005607 MAURIEN F maunen pin GAZIN - RUCE20_T794 7754149001 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
24 200662483  AG91004 15022022 0B 1958 005613  MAURIEN F maunan. pmn GAZIN - RUCB20_T704 7704145000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTARENF
25 2008062485 4601004 15022022 08 1958 005612 MAURIEN F maunan. pm GAZIN - RUCE&20_7794 1704149000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN |
26 200062487 4091004 15022022 08.1958 005617  MAURIEN F maunan.pm GAZIN - RUCE20_T754 "7704 140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN f
27 2000062489 4601004 15022022 08 1958 005616 MAURIEN F maunen pm GAZIN - RUCB20_T794 7794140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMN b
28 200862491 4601004 15022022 08 1958 005622 MAURIEN F maunen.pm GAZIN - RUCE20_7754 170414900 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMNF
29 200862493 4001004 15022022 08 1958 005621  MAURIEN F maunan pm GAZIN - RUCE20_7704 7704140000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREN F
30 200862405 4601004 15022022 08 1958  06:56:27 MAURIEN Fmaunen.pm GAZIN - RUCB20_T7%94 7704 14000 CO_NO GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTARENF
31 200862407 4601004 15022022 08 1958 005626 MAURIEN Fmaunan. pm GAZIN - RUCE20_T794 2794149«1 CO_NO  GAZIN GAZIN RUA RUA LAME CENTRO  SANTAREMF
—eanna it % -~ - oaa —————— R el T R = R -t — vk S O e e ..-.‘,
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32. RELATORIOS

1— A extragdo em colunas é um formato onde se tem um item por linha e as perguntas estao
separadas uma em cada coluna.

] s 3 Cokana 16450205810

Arquiva Mg dinl i Layaut da Pagina FOrmas Lew e Bt Aada (-,,:‘ Dige-me O que wacd dasea Tazer " artiihae

i, & Reconsr Calibr 11 2 AN == ©. % Quebrar Texto Atomaticamente  Geval ’_ s g €= X '; _}5 B £ p

Colar i Copiat < » - = . . n ot = Iovmﬂlj\{-\o H'wma::r coma f‘.‘ul:& de  nsevir Exchar Ic;r;n‘.na oo l'l;cm(‘al’ Localizar o

- ¥ Pincel de Formataglo i T T A = B 30| EERtmch e Comvetam ¢ ol B 4 pteatrinces labeta = Céluta - . - - # Limpar + ¢ Filtrar = Sedecionar <
Aren e Tramleréncia . Fures n Mabarerts . Nimer o . [ CHum dgha -~

Al : e = CODIGO_DA_VISITA -

A A 8 C D £ F G H -
1 I CODIGO_DA_VISITA 1 CODIGO_DO_ITEM DATA_DE_EXECUCAD HORA_DE_EXECUCAD DATA_DO_CHECKOUT HORA DO _CHECKOUT LOJA CODIGD_DA LOJA

2 4691943 50545250 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:58:27 3 UNICO PALLADIUM CURITIBS  CB20_43708379005403 4
3 4691943 50545252 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:58:27 3 UNICO PALLADIUM CURITIBS  C820_43708379005403 4
4 4651943 50545254 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 3 UNICO PALLADIUM CURITIBS  CB20_43708379005403 a

5 4691943 50545255 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 3UNICO PALLADIUM CURITIBZ  C820_43708379005403 4

6 4691043 50545258 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 3 UNICO PALLADIUM CURITIB/  C820_43708379005403 4 a

7 4691943 50545259 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 3UNICO PALLADIUM CURITIB/ €820 43708379005403 [ 4

8 4691943 50545261 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:58:27 3 UNICO PALLADIUM CURITIB/  CB20_43708379005403 4 a

9 4691943 50545263 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIB/  C820_43708379005403 4
10 4691943 50545264 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIB/  CB20_43708379005403 # a
n 4691943 50545266 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5UNICO PALLADIUM CURITIB/ €820 _43708379005403 4
12 46591943 50545267 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIB/  CB20_43708379005403 4 a
13 4691943 50545270 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIB/  C320_43708379005403 ’ 4
4 4691943 50545271 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIB/  CB20_43708379005403 4 4
15 4691943 50545272 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIB/  C320_43708379005403 ’ 4
16 4691943 50545274 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIBY  CB20_43708379005403 4 4
17 4591943 50545275 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIBF  C320_43708379005403 ’ 4
18 4691943 50545276 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIB!  CB20_43708379005403 3 4
19 4591943 50545279 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14,59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIBS  C820_43708379005403 r 4
20 4691943 50545281 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14159:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIBE  CB20_43708379005403 4 4
21 4691943 50545284 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIBZ  CB20_43708379005403 y 4
22 4691943 50545285 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14:59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIBY  C820_43708379005403 5 4
23 4651943 50545287 15/02/2022 10:53:40 15/02/2022 14,59:27 5 UNICO PALLADIUM CURITIBY  €820_43708379005403 r 4
24 4691087 50553494 15/02/2022 09:53:26 15/02/2022 19:00:27 RIO NEGRO, 111, CENTRO, 8AF  CR20_43708379008771 v 4
25 aan0%7? 50553495 15/02/2022 09:53:260 15/02/2022 19:00:27 RIO NEGRO, 113, CENTRO, BAF  (320_437083 M9008771 § 4
26 4691087 50553496 15/02/2022 09:53:26 15/02/2022 19:00:27 RIO NEGRO, 111, CENTRO, BAF  CB20_437083 79008771 v 4
27 4691087 5045534497 15/02/2022 09:53:26 15/02/2022 19:00:27 RIO NEGRO, 113, CENTRO, 8AF €320 4370837900877 4 4
26 4691047 50553498 15/02/2022 09:53:26 15/02/2022 19:00:27 RIO NEGRO, 111, CENTRO, BAF (820 4308379008771 Y 4
29 4691057 50553495 15/02/2022 09:53:26 15/02/2022 19:00:27 RIO NEGRO, 113, CENTRO, 8AF €320 _43708379008771 r 4

planograma_ideal da ¥ ‘ i ’

ots =, W Y - i + 0%




33. BOOK DE FOTOS

4 — Caso queira ver as fotos em

Book de fotos € uma pagina voltada apenas para imagens coletadas no projeto. arquivo Powerpoint clique aqui
selecione download.

1 - Para entrar na pagina é
necessario selecionar o icone abaixo
e clicar em Book de fotos.

2 — E possivel selecionar diversos filtros para uma analise 3 — Para aplicar o filtro, apds
mais profunda. selecionar a bandeira por exemplo, é

necessario clicar em Filtrar
(necessario para o download
também).

(1)

Galena de Fotos

| -"... | . -
' ' ’ APy yr ' LY I \ ' ' M ri '




34. BOOK DE FOTOS

1 — Direciona para a visita da imagem.

N

2 — Permite editar a imagem.

692 - SANTOS PEDREIRA

O

\

-

" 1990030200005 -?"i‘
- = _-= :

-r

h

3 — Permite excluir a imagem.

4 — Permite girar aimagem.




35. BOOK DE FOTOS

1 - A extracdo de book de fotos possui algumas informacdes, sdo elas: a pergunta que originou a foto, a bandeira da loja, o
nome da loja e o nome do colaborador.

SAMSUNG

PEADUNTA. FOTO MATERIAIS M ¢ [PORTA O LOSA] FOTO PORTA O LOUA (L) 1A DE LOWA] FOTO PORTA DE LOUA [SAMSUNG|
BANDERA: CALAS Bama BANDERA CASAS Basi BANDERA. CASAS BAKIA

CANAL R E3 CANAL: N_T3 CANAL = TS
LOUA CARAS BAMIA - AVEMIDA TEXEINA £ SOUZA 248 - CENTROD - C2A20 M2 LOLA: CASAS BAMIA - AVENIDA TEIENA £ SOUZA 245 . CENTRD - CABO RO LOUA: CASAS BAMA - AVENDA TEECEIRA £ SOULA 248 - CENTRAO - Ca20 M0
COLABORADOR ANNG CARQLIMNE R DE AFALLD COLARCAADOR: ANNF CARDUNNE # DF ARALO COLAMORADOR: ANNG CARDLINNG R DF ARALID

PERAGUNTA FOTO MATERAL POSITIVADDS TV PERGUINTA: FOTO MATTRIAS POSITIVADOS LAVADORA | LAYA § S5CA PERGUNTA: FOTD AMPLA COM O MAIDR M O DE TVE SAMSUNG
BARDEIA: CASAS BANA BAMDEIRA CASAS BAshA rassiver
CANAL RU_ES CANAL RI_ES FANDERA: CASAS BANIA
LOMA: CASAS BAMIA - AVENDA TEXEIRA § S0LZA 245 - CENTRO - CAR0 FRID LOUA: CASAS BAMIA - AVENIDA TEINERA K SOUTA, 245 - CENTRO - CABD FRIO CANAL ®J TS
COLASORADDR ANNE CAROUMNE R DE ARAMLID COLABCRADOR: ANNE CAROUNNE & DE ARALD LOUA. CASAS BAMW « AVENDA TEXEIRA E SOUZA_ 245 . CENTROD . CASO FRIO

COLARORADOR ANNE CAROLINNG R D ARALUD



36. MIX

Mix € uma solucéao do sistema que permite determinar quais lojas e produtos vao aparecer para um formulario especifico ou até uma

peraunta

1 - Para acessar a pagina de Mix clique
no icone indicado e depois em Mixes.

PRECO E ESTOQUE TV - PART TIME

5 — O colaborador no Mix serve para
direcionar formularios para os colaboradores
dentro de uma loja, caso o colaborador
esteja na loja e no Mix, ird aparecer. Caso
contrario ndo aparecera o formulario.

N

2 — Para criar um Mix selecione adicionar

e depois crie um nome para o Mix, caso
va fazer manualmente, é possivel
também subir por planilha.

3 — Apds criar, é necessario adicionar as lojas

AN

e que o mix ird contemplar. Caso sejaum
formulario do tipo produto também é
necessario selecionar os produtos. Caso
gueira adicionar diversas lojas de uma vez,
selecione Buscar por conjunto e separe os

“on

IDs por uma “,”.




37. MIX

1 — Para subir um mix por planilha sdo
necessarias duas informacdes neste modelo,
o NOME DO MIX e o CODE da loja. Ndo possui
vinculo de formulario, o produto é destinado

a partir do EAN.

A B c D E F
1 NOME MIX CODE LOJA EAN PRODUTOS  OBRIGATORIEDADE MATRICULA DO COLABORADOR NOME DO COLABORADOR

2 — Ja neste modelo, sdo obrigatérios, NOME
DO MIX, CODE, NOME DO FORMULARIO,
OBRIGATORIO E PRIORITARIO. Possui vinculo
de formuldrio e o produto é destinado a
partir do SKU

A B C D E F G H I J
1 |NOME DO MIX CNPIDALOJA  CODE  SKU NOME DO FORMULARIO NOME DA PERGUNTA OBRIGATORIO PRIORITARIO PRICE HIGH PRICE LOW

3 —Para o OBRIGATORIO e PRIORITARIO, 1
para SIM e O para NAO




38. INDICES

Os indices sdao uma forma de enderegamento de respostas dentro do formulario, através dele é possivel encontrar a resposta em

1— Para entrar na pagina & um relatorio extraido pelo sistema.

necessario selecionar o icone abaixo
e clicar em Indices.

3

& Iivdices

3 — Os indices ficam localizados nas AX AY AZ
colunas AX, AY e AZ no relatdrio de INDICATION MODEL MDDEL_TYPE

respostas.

N

2 — Para criar um indice, antes
€ necessario criar um grupo.
Para isto, basta criar na aba

GRUPOS. Os dados necessarios

para criar o indice sdo
somente NOME e GRUPOS.




39. FORMULARIOS

Ap6és ciclo e lojas cadastrados, € possivel inserir os formularios com perguntas para a coleta em

campo

3 — E possivel direcionar a obrigatoriedade do formulério
de acordo com os perfis neste campo.

4 — Os grupos de formulario servem para facilitar a coleta
do promotor, podendo agrupar formularios similares.
Exemplo: PLANOGRAMA IDEAL.

1 — Para criar um formulario clique em + adicionar. 2 — As informag®es com asterisco sdo obrigatdrias. 1
S Formularios
=

Nome do formulario
Periodo que o formulario deve aparecer

Tipo - justificativa, produto ou padrao

- Padrdo - serie de perguntas

- Produtos - Lista de modelos de produto

- Justificativa — formulario para justificar uma falta de visita ou
problemas.

Ativar ou desativar formulario
Grupo de formulario
Se o preenchimento dele é obrigatério ou ndo

Colocar observagao nos produtos

Limitar a uma coleta por modelo

Permitir coleta por EAN

Bloqueia o formulario apds a primeira coleta por
cicloe loja

Com essa opcao selecionado todo formulario
bloqueado apds a primeira coleta por ciclo e

loja volta aparecer no préximo ciclo

produtos selecionados, volte para tela de
formuldrios, clique em editar e entre na

5 — Caso queira destinar o formuldrio a algum tipo de usuario especifico,
determine nesse campo. Exemplo: Coordenador, supervisor e promotor.

procurar pelo nome do mix criado e
selecionado. Se fizer isso apenas as lojas

6 — Com o mix criado e suas lojas e \
aba MIXES. Dentro dela vocé deve

selecionadas vdo aparecer nesse
formulario.




40. FORMULARIOS

1 - Apos criar o grupo de perguntas selecione

+ adicionar pergunta.

2 — Ao selecionar os trés pontos no final de cada
linha de pergunta. Ao selecionar produtos, isso

condiciona a apari¢do da pergunta.

QUAL O SKU? - PRODUTOS

PRESENCA - ASPIRADORES ELECTROLUX

PRESENCA - ASPIRADOR ELECTROLUX X

+ Adicionar Pergunta

(s}

e 380439

e 380440

[ 380438

T 380435

380437

e 380441

———— 380438

T 380434

330433

2 — Para perguntas de tépicos ou assuntos diferentes é
possivel separar em grupos de perguntas. Isso se reflete para o
aplicativo, criando paginas diferentes.

Q &£ Editar Grupo de Perguntas

& Liberar Formularios

+ Adicionar Grupo de Perguntas

O Clonar Grupo de Perguntas

NOME

LOJA COMERCIALIZA ASPIRADOR VERTICAL?

LOJA POSSUI ALGUM ASPIRADOR ELECTROLUX?

SELECIOME Q5 ASPIRADCRES ELECTROLUX EXPOSTOS EM SUA LOJA

QUAL O QUTRO MODELC?

FOTC DO MODELD - ERG25

FOTC DO MODELO - ERG26

FOTC DO MODELO - ERG27

FOTC DO MODELO - SH1FG

FOTC DO MODELO - CUTROS

TIPC PERGUNTA
Unica Escalha
Unica Escalha
Multipla Escolha
Paragrafo
Galeria de Fotos
Galeria de Fotos
Galeria de Fotos
Galeria de Fotos

Galeria de Fotos

OBRIGATORIA

<

AN N Y RS

STATUS

ATIVA

ATIVA

ATIVA

ATIVA

ATIVA

ATIVA

ATIVA

ATIVA

ATIVA

INDICES

Mostrar

Mostrar

Mostrar

Mostrar

Mostrar

Mostrar

Mostrar

Mostrar

Mostrar
@ Clonar
{? Produtos
Z Editar

X Remover

e

san

. . .

. NOME o CATEGORIA MASCA
[t Perganta
-~~~ Nome da pergunta

-~ Tipoda pergunta

CS— o -~~~ Pergunta obrigatéria

e @D -~ Ativar pergunta




41. FORMULARIOS

E possivel criar perguntas com dependéncias de respostas. Por exemplo, uma pergunta s6 aparece caso o usuario responda
SIM ou NAO.

1 - No exemplo abaixo a pergunta “qual o
preco a vista” é dependente da resposta SIM
da pergunta “o produto esta presente?”

2 — Caso queira colocar novas dependéncias clique nos 3 T : 4 — Alguns tipos de
pontos na linha da pergunta e selecione editar. Bl B Geleria d= Fotos perguntas para
aplicar no formulario.

PRESENCA
PRESEMCA DOS PRODUTOS X
Q 2 Editar Grupo de Perguntas O Clonar Grupo de Perguntas 5 —Tipos de pergunta:
Texto— Resposta com poucos caracteres
) ) Paragrafo— Resposta com mais
D MOME TIPO PERGUNTA OBRIGATORIA STATUS INDICES
caracteres
ssasgm O PRODUTO ESTA PRESENTE? Unica Escolha v ATIVA Unica Escolha— E possivel selecionar
QUAL O PRECO A VISTA? Preco Vv ATIVA Mostrar : apenas uma resposta
: Mltipla Escolha — E possivel selecionar
_ o \ mais de uma resposta
v DependEnass 3 — Ao criar uma nova pergunta ou selecionar uma ja Galeria de fotos — Tira fotos pelo
Depende da opgio: | SIM existente procure por dependéncias e selecione a resposta aplicativo
de outra pergunta para criar a ligagdo entre as duas. Fotos da galeria— Alem de tirar fotos
Foto de Validagio: pelo aplicativo, é possivel selecionar
Validacso de dependéncia de fais de precol No exemplo ao lado foi usado a respos.ta “SIM” de outr/a o uma ja e>.<iste.nte na galeria
pergunta, para no caso, a pergunta editada aparecer s Arquivo— Permite tirar apenas uma foto
Depende da faixa de prego da pergunta: guando o usuario responder SIM na pergunta anterior. pelo aplicativo
EAN—faz a leitura dos niumeros e
armazena como resposta da pergunta.
> [ndices OBS — Caso edite uma resposta depois que ja houve coleta, a

Cancelar resposta vird no relatério da maneira que estd no momento
) em que o relatério foi extraido.




42. PESQUISAS

Pesquisas sao bem parecidas com formularios. A diferenca € que o foco da pesquisa nao € uma loja especifica e sim o0 usuario em si.
Enquanto para acessar um formulario € preciso dar check-in in em uma visita, para acessar uma visita basta entrar pelo aplicativo na
aba de pesquisas e responder. As respostas das pesquisas chegam instantaneamente e n&ao ao realizar o check-out.

1—Toda criacdo de pesquisa € parecida a criacdo de formuldrio. A grande
diferenca é que selecionamos quais usuarios devem visualiza-la.

1__'_" Pesquisas & Liberar pesquisas




43. PESQUISAS

Tela de criagao de pesquisa:

1 — Titulo e Nome do Formuldrio devem possuir o
mesmo nome.

3 — A opcao Paralojas deve deixa a pesquisa dentro
de uma loja, aparecera junto aos formularios.

2 — Datade inicio e data de término determinam o
periodo em que o formuldrio estara disponivel para
ser coletado (ainda é necessario ativar parair ao
campo).




44. PESQUISAS

1 - Parainserir os colaboradores na pesquisa cologue o ponteiro no local
indicado e depois selecione Colaboradores.

i

B pesquisas

=

PESQUISAS
PEFFONMANCE DE META i
Ird 1t
FESOUISA DE SATTFACAC =
o
PESCQUISA SIDE By SO0

PESQUISA LAVADORA X LAVA | SECA

SOUCTTACAD ALTENAGAD DE ROTEMK

MOSTHIANIO DAMIFCADO i
RUPTUSA DIARIA i
PREGD TV |
MAFEAMENTO DE PILEAS QUANTIDADE H
POSITIVACAD ~ THE FRAME % H
LLOAD FOTD i
USTIFCATIVA « COLETA PILHAS 5T H
USTIFICATIVA —~ COLTTA PILHAS 55 H

IUSTIFCATIVA « CCLETA PILHAS 507 E 5% i

2 — Existe um filtro de Hierarquia que facilita a busca, ao selecionar o tipo de
hierarquia atualiza automaticamente a lista de colaboradores.

B liberw pesquisas

Colaboradores
tera
™ 0 NEWNE WRR A
& X E mar A
'.A
0 .
e4¢ A a -ra
ADRAANG A TA
I
Aol A & 5




45. AGENDAMENTOS

Os Agendamentos sao como uma programacao de formularios, podendo ser diario, semanal ou mensal. Nele, é possivel escolher os
dias da semana em que os formularios aparecerao e em quais dias serao obrigatorios, quais lojas irdo coletar e também um periodo
na qual essa regra ira se aplicar.

1 —Para acessar a pagina de Agendamentos, clique no icone indicado e

) 2 — Antes de selecionar os nomes é possivel ver a data de inicio, término, se
depois em Agendamentos.

ele esta ativo ou inativo e se ele é semanal, diario ou mensal.

o

TR




46. AGENDAMENTOS

1 - No menu indicado, vocé seta a maioria das op¢Ges do agendamento, 2 — Basta selecionar as lojas e os formuldrios que irdo respeitar o
status, nome, datas, frequéncia, dias da semana e dias obrigatdrios. agendamento e finalizar clicando em Salvar Agendamento.

o

Formularios




47. PERMISSOES

As permissdes sao um recurso onde € possivel selecionar as agdes do Usuario na o OneTrade Web. Na tela, € possivel alterar a
edicao de: Colaboradores, Lojas, Produtos, Visitas, Suspensoes, Dados coletados Formularioe Pesqmsa Ciclo, Mix, Indices,
Agendamento, Aprendizado, Comunicado, Notificaca

2 — Selecione Permissdes de Usudrio clique em EDITAR e
abrird um modal na tela.

1 —Para acessar a pdgina Permissdes, na tela Home, clique em EDITAR o
projeto.

B8 Editar projeto

Permissoes de Usuanos

H ssonnnonsnsnnna

3 — Para habilitar a opc¢do, deixe no ON, para desabilitar, 1
OFF




@ OneTrade

MATERIAL DE APOIO | V 1.0

OBRIGADO!
® 11 98159.0248

@ leonardo.duarte@trackingtrade.com.br
@ seg. a sex, das 8h30 as 17h30



